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УВЕДОМЛЕНИЕ ОТНОСНО ПОВЕРИТЕЛНОСТТА НА ЛИЧНИТЕ ДАННИ 

 

1. Каква е целта на този документ? 

Сокотаб ЕООД („Сокотаб“, „ние“, „наш“ или „нас“) се ангажираме да защитаваме Вашите лични 
данни  и тяхната сигурност (както е изложено по-долу). 

Това уведомление за поверителността на личните данни описва как събираме и използваме Вашите 
лични данни, по време и след приключване на Вашите правоотношения с нас, в съответствие с 
приложимото законодателство за защита на лични данни.   

НАСТОЯЩИЯТ ДОКУМЕНТ ЗА ПОВЕРИТЕЛНОСТ И ЗАЩИТА НА ЛИЧНИТЕ 
ДАННИ СЕ ПРИЛАГА ЗА ВСИЧКИ КОНТРАГЕНТИ, ДОСТАВЧИЦИ НА УСЛУГИ И 
КЛИЕНТИ НА СОКОТАБ. 

По смисъла на приложимото законодателство за защита на личните данни, Сокотаб е 
„Администратор на лични данни“. Това означава, че ние сме отговорни за вземането на решения как 
да обработваме Вашите лични данни. Това уведомление за поверителност на личните данни важи за 
всички наши контрагенти, доставчици на услуги и клиенти. Това уведомление не е част от какъвто и да 
е договор, сключен между Сокотаб и контрагента. Ние си запазваме правото да го променяме по всяко 
време и се ангажираме да предоставяме на нашия уебсайт винаги актуално уведомление за 
поверителност на личните данни. 

Важно е да прочетете това уведомление за поверителност на личните данни, както и  всяко друго 
известие, което Ви предоставим в други конкретни случаи, когато събираме и/или обработваме Ваши 
лични данни, за да сте наясно как и защо използваме такава информация. 

 

2. Принципи за защита на данните 

Сокотаб се ангажира да  спазва всички приложими закони за защита на данните. Съгласно 
приложимите закони за защита на личните данни, Вашите лични данни, които обработваме, трябва 
да бъдат: 

1. Обработени съгласно изискванията на закона, по добросъвестен и прозрачен начин; 

2. Събрани само за определени законосъобразни цели, които ясно сме Ви обяснили, като данните не 
могат да бъдат използвани по начин, който е несъвместим с тези цели; 

3. Свързани с целите, за които сме Ви информирали и ограничени до необходимото във връзка с 
целите, за които се обработват; 

4. Точни и при необходимост актуализирани; 

5. Съхранявани само толкова дълго, колкото е необходимо за целите, за които сме Ви информирали; 

6. Съхранявани по надежден начин.  

 

3. Вид на информацията, която съхраняваме за Вас  

„Лични данни“ са всяка информация за дадено лице, чрез която то може да бъде идентифицирано. 
Личните данни могат да бъдат фактически (например име, имейл адрес или дата на раждане) или 
информация за действията или поведението на това лице. 
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Личните данни не включват данни, от които информацията за самоличността на дадено лице е била 
окончателно премахната, така че лицето да не може да бъде идентифицирано повторно 
(анонимизирани данни). 

Съществуват „специални категории“ чувствителни лични данни, които изискват по-високо ниво на 
защита (виж по-долу).  

  

4.  Как ще използваме Вашите лични данни 

Ще използваме личните Ви данни само, когато имаме правно основание, Вашето съгласие или друго 
легитимно основание за това. Най-често ще използваме Вашите лични данни при следните 
обстоятелства: 

1. Когато е необходимо да изпълним договор, който сме сключили с Вас; 

2. Когато трябва да спазим определено правно задължение, например нашите задължения съгласно 
данъчното и счетоводното законодателство и други нормативни актове, свързани с него; 

3. Когато това е необходимо във връзка с нашите законни интереси (или законните интереси на трета 
страна) и това не противоречи на Вашите законни интереси и основни права.   

  

Специалните категории лични данни изискват по-високи нива на защита и е възможно да ни е 
необходимо допълнително правно основание и/или съгласие за обработването на такъв вид лични 
данни. Можем да обработваме специални категории лични данни при следните обстоятелства: 

1. В случаите, в които трябва да изпълним задълженията си съгласно приложимото законодателство; 

2. Когато това е необходимо в името на обществения интерес (например за предотвратяване или 
откриване на незаконни действия). 

4. В определени случаи с Вашето изрично писмено съгласие. 

В по-редки случаи може да обработим такъв вид информация, когато: 

- е необходима във връзка със съдебни искове; 
- е необходима за защитата на Вашите интереси (или законните интереси на трети лица); 
- Вие нямате възможност да дадете своето съгласие за това; 
- Вие вече сте направили тази информация публично достъпна.  

 
Прилож ение А към това уведомление за поверителност на личните данни обобщава вида 

на личните данни, които мож ем да събираме, как мож ем да обработваме тази информация и 
правните и други основания за такава обработка. 

Нуждаем ли се от Вашето съгласие? 

Ние не се нуждаем от съгласие, за да обработваме Вашите лични данни, в случаите когато това 
е определено със закон или е необходимо за изпълнение на сключения помежду ни договор. При 
определени обстоятелства е възможно да поискаме Вашето писмено съгласие, с което да ни позволите 
да обработваме определени специфични чувствителни данни (специални категории лични данни). Ако 
го направим, ще Ви предоставим пълна информацията относно данните,  които бихме поискали, както 
и причината, поради която те са ни необходими, за да имате възможността внимателно да прецените 
дали да дадете своето съгласие за това. Трябва да сте наясно, че даването на такова съгласие за всяко 
подобно искане от наша страна, не представлява условие по Вашия договор с нас. 
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Ще обработваме Вашите лични данни единствено за целите, за които сме ги получили, освен в 
случаите, когато обосновано сме преценили да ги използваме за друга цел, свързана с първоначалната. 
Ако ни е необходимо да използваме Вашите лични данни за друга цел, която не е свързана с 
първоначалната, ще Ви информираме за това и ще Ви обясним причините и правното основание, 
което ни позволява да направим това. Моля, обърнете внимание, че ние можем да използваме Вашите 
лични данни и без Вашето съгласие, когато това се изисква или разрешава от закона. 

5.  Как се събират Вашите лични данни? 

Ние събираме Ваши лични данни в процеса на проучване, сключване и изпълнение на договора 
с Вас. Тези данни най-често се предоставят доброволно от Вас. Възможно е понякога да събираме 
допълнителна информация от трети страни, включително и от Ваши контрагенти. 

Възможно е да се наложи да събираме допълнителни лични данни , свързани с изпълнение на 
сключения договор, през целия период, в който имате договорни отношения с нас. 

Ваши лични данни се събират и при подаване на сигнал по Закона за защита на лицата, 
подаващи сигнали или публично оповестяващи информация за нарушения. 

Непредоставянето на определена информация при поискване, може да попречи на спазването 
на задълженията ни по договора, сключен  с Вас или на изпълнението на други законови задължения.  

6. Споделяне на данни  

Възможно е да споделяме Ваши данни с трети страни включително с доставчици на услуги и други 
дружества в рамките на Сокотаб Груп. 

Ние изискваме тези трети страни да спазват изискванията за сигурността на Вашите данни и да ги 
третират в съответствие със закона. 

Можем да прехвърляме Ваши лични данни извън ЕС. Ако направим това, можете да разчитате, че ще 
изискваме сходна степен на защита на Вашите лични данни. 

 

Можем да споделяме Ваши лични данни с трети страни, когато това се изисква от закон, когато 
е необходимо за администриране на договорните отношения с Вас или когато имаме друг законен 
интерес да направим това. В „трети страни“ са включват доставчици на услуги, както и други дружества 
от нашата група. Доставчици на услуги например са одитори, доставчици на информационни услуги, 
транспортни, куриерски и охранителни услуги, правни консултанти и др. 

Може да се наложи да споделим Ваши лични данни и с регулаторен държавен орган или когато 
е необходимо да спазим закона по друг начин. Всички наши доставчици на услуги и дружества от 
нашата група, са длъжни да защитават Вашите лични данни. Не позволяваме на нашите доставчици на 
услуги да използват Вашите лични данни за свои собствени цели. Ние им позволяваме да използват 
личните Ви данни единствено за конкретни нужди и само съгласно нашите инструкции. 

Можем да прехвърлим личните Ви данни в други страни, включително и в такива страни, които 
нямат закони за защита на личните данни, сравними с тези в ЕС. За да се гарантира, че Вашите лични 
данни получават адекватно ниво на защита, ние имаме или ще приложим споразумения за прехвърляне 
на лични данни с включени в тях клаузи, съответстващи на модел, приет от Европейската комисия, 
(копие от тях може да бъде получено от Длъжностното лице по защита на данните) или по друг начин, 
за да се осигури адекватното ниво на защита, така че да сте сигурни, че личните Ви данни се обработват 
от тези трети страни по начин, който е в съответствие с приложимото законодателство за защита на 
лични данни. 
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7. Сигурност на данните  

Сигурността на Вашите лични данни е наш приоритет, с който не правим никакви компромиси. 

Ние прилагаме мерки, за да защитим сигурността на личните Ви данни. Трети страни могат да 
обработват Ваши лични данни съгласно нашите инструкции и само след като те са се съгласили да 
съхраняват тези данни при спазване на поверителност и при прилагане на мерки за сигурност. 

Ние сме въвели подходящи мерки за сигурност, за да предотвратим случайно изгубване, 
използване или достъп до Вашите лични данни по неразрешен начин, както и тяхната промяна или 
разкриване. Освен това ограничаваме достъпа до личните Ви данни, предоставяйки такъв единствено 
на служители, контрагенти и други трети страни, в рамките на техните трудови/договорни задължения. 
Те ще могат да обработват Вашите лични данни единствено съгласно нашите инструкции и ще за 
задължени да спазват поверителност. 

Сокотаб прилага вътрешни процедури, които ни позволяват да предприемем мерки по 
отношение на всяко евентуално нарушаване на защитата на личните Ви данни. В това отношение и в 
случаите, предвидени от закона, поемаме задължението да Ви уведомим, както и компетентните 
регулаторни органи, за съмнения за нарушения. 

8. Съхранение на данните 

Ще съхраняваме Вашите лични данни единствено за такъв период от време, какъвто е 
необходим за изпълнението на целите, за които сме ги получили, включително за удовлетворяване на 
всички правни, счетоводни или отчетни изисквания. За да определим подходящия период на 
съхранение на Вашите лични данни, ние отчитаме количеството, естеството и чувствителността им, 
потенциалния риск от вреда в случай на неразрешеното им използване или разкриване, целите, за които 
обработваме тези данни и това, дали можем да постигнем тези цели чрез други средства, както и 
приложимите към случая законови изисквания. Ние може да съхраняваме някои от личните Ви данни 
и за по-дълъг срок до изтичане на съответната погасителна давност с цел защита при евентуални 
претенции във връзка с изпълнение/прекратяване на договори с нас, както и за по-дълъг срок в случай 
на вече възникнал правен спор до окончателното му решаване с влязло в сила съдебно решение. 

След като приключите договорните си отношения  със Сокотаб, ще съхраним и ще унищожим 
безопасно личните Ви данни в съответствие с нашата Политика за съхраняване и унищожаване на 
лични данни и съгласно приложимите за случая закони и разпоредби. 

9. Права на достъп, коригиране, изтриване и ограничаване  

Важно е Вашите лични данни, които обработваме, да са точни и актуални. Моля, информирайте 
ни, ако промените личните си данни по време на Вашите правоотношения с нас. 

Вие имате право: 

• да поискате информация за това дали съхраняваме Ваши лични данни, като в случай, че имаме 
такива – какви са тези данни, на какво основание и с каква цел ги обработваме и съхраняваме; 

• да поискате достъп до Вашите лични данни (т.нар. “заявка за достъп до данни”). Това Ви позволява 
да получите копие от Вашите лични данни и да проверите дали ги обработваме по установения по 
закон начин; 

• да поискате коригиране на притежаваните от нас Ваши лични данни. Това Ви дава възможност да 
коригирате всяка непълна или неточна информация, която притежаваме за Вас; 
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• да поискате изтриване на Вашите лични данни (т.нар. „право да бъдеш забравен“). Това Ви 
позволява да поискате от нас да изтрием или премахнем без излишно забавяне всички или част от 
Вашите лични данни, ако не съществува основание за това да продължим да ги обработваме и 
съхраняваме. Сокотаб не изтрива данните, които има законово задължение да съхранява, 
включително за защита по повод отправени срещу него съдебни претенции или доказване на свои 
права; 

• да възразите срещу обработването на Вашите лични данни, в случай че се позоваваме на легитимен 
интерес (или интересите на трета страна) и нещо във Вашата конкретна ситуация Ви кара да 
възразите срещу обработването поради тази причина. Имате също така право да възразите, ако 
обработваме Вашите лични данни за директни маркетингови цели; 

• да поискате да изтрием или премахнем Ваши лични данни, ако сте упражнили правото си да 
възразите срещу обработването им съгласно предходната точка; 

• да възразите срещу автоматичното вземане на решения, ако се извършва такова, включително 
профилиране, т.e. да не бъдете обект на никакво автоматизирано вземане на решения от нас 
посредством личните Ви данни или профилиране; 

• да поискате ограничаване на обработването на Вашите лични данни. Това Ви позволява да поискате 
от нас да преустановим обработването на Вашата личната информация, ако например желаете да 
установим верността й или причината за обработването й; 

• да поискате прехвърляне на Вашите лични данни в електронен и структуриран вид до Вас или друго 
лице (т.нар. „право на преносимост на данните“). Това Ви позволява да вземете данните си от нас в 
подходящ за употреба електронен формат и да ги прехвърлите на друго лице в подходящ за 
употреба електронен формат; 

• да оттеглите даденото от Вас съгласие. Можете да оттеглите своето съгласие за всички или само за 
част от Вашите лични данни, както и за конкретна или за всички цели на обработване. Ако сте дали 
съгласие за събиране, обработване и съхраняване на личните Ви данни за определена цел, имате 
право по всяко време да го оттеглите относно този конкретен вид обработване. След като ни 
уведомите, че оттегляте Вашето съгласие, ние ще преустановим обработването им за целта или 
целите, с които първоначално сте се съгласили, освен ако не съществува друго основание да 
продължим тази обработка; 

• да бъдете уведомени в случай на нарушение на сигурността на Вашите лични данни, което може да 
породи висок риск за Вашите права и свободи. Сокотаб ще Ви информира без излишно забавяне и 
по подходящ начин при установяване на такова нарушение, както и за мерките, които са предприети 
или предстои да бъдат предприети. 

За повече информация или ако имате въпроси относно Вашите права, моля, свържете се с нашето 
Длъжностно лице по защита на данните на имейл datasecurity@socotab.com или на телефон 0888 980 160. 

10. Надзор, въпроси и оплаквания 

Определили сме Длъжностно лице по защита на данните, което да контролира спазването на 
ангажиментите, поети в настоящото уведомление за поверителност. Ако имате въпроси относно това 
уведомление или във връзка с това, как обработваме личните Ви данни, моля, свържете се с него на 
адрес datasecurity@socotab.com или на телефон 0888 980 160. Имате право по всяко време да подадете жалба 
до Комисията за защита на личните данни (КЗЛД), гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров” № 2.  

mailto:datasecurity@socotab.com
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ИНФОРМАЦИЯ ОТНОСНО АДМИНИСТРАТОРА НА ЛИЧНИ ДАННИ И 
ДЛЪЖНОСТНОТО ЛИЦЕ ПО ЗАЩИТА НА ДАННИТЕ 

• Наименование: “СОКОТАБ” ЕООД 
• ЕИК: 831360716 
• Седалище и адрес на управление: с. Радиново 4202, община Марица, област Пловдив 
• Aдрес за кореспонденция: с. Радиново 4202, община Марица, област Пловдив 
• E-mail: datasecurity@socotab.com 

• Телефон за контакт с Длъжностното лице по защита на данните:  0888 980 160 

ИНФОРМАЦИЯ ОТНОСНО КОМПЕТЕНТНИЯ НАДЗОРЕН ОРГАН 

• Комисия за защита на личните данни 
• Адрес за кореспонденция: гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров” № 2 
• Телефон за контакт: 02 915 3 518 
• Email: kzld@cpdp.bg 
• Уеб сайт: www.cpdp.bg 

 

 

Приложение A 

 

Какви лични данни събираме 
за Bас? 

За какви цели и на какви 
основания обработваме 
Вашите лични данни? 

За какъв срок ги 
съхраняваме? 

Имена, ЕГН/ЛНЧ, номер и дата 
на издаване на лична карта, 
постоянен адрес, адрес за контакт 
(ако се различава от постоянния), 
телефонен номер, електронна 
поща, банкова сметка. 

Цели: да бъдат 
идентифицирани правилно 
страните, представляващите ги 
и лицата за контакт, да бъдат 
сключени и изпълнени 
задълженията по договорите с 
тях. 

Основания за обработването:  

1. Изпълнение на договорно 
задължение - сключения 
договор. 

2. Изпълнение на законово 
задължение – Закон за 
счетоводството, Закон за данък 
върху добавената стойност, 

10 години, считано от 1 януари 
на годината, следваща 
годината, през която е 
следвало да се плати 
публичното задължение, с 
което са свързани, а за 
документи за данъчен контрол, 
одит и последващи 
финансови инспекции – 10 
години, считано от 1-ви 
януари на отчетния период, 
следващ отчетния период, за 
който се отнасят. 

mailto:kzld@cpdp.bg
http://www.cpdp.bg/
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Закон за корпоративното 
подоходно облагане. 

Имена, ЕГН/ЛНЧ, адрес за 
контакт, телефонен номер, 
електронна поща, месторабота, 
подпис, електронен подпис или 
друга идентификация. 

Цели: приемане, регистриране и 
разглеждане на сигнали за 
нарушения по Закон за защита 
на лицата, подаващи сигнали 
или публично оповестяващи 
информация за нарушения и за 
предоставяне на защита по този 
закон 

Основание за обработването:  
изпълнение на законово 
задължение - Закон за защита на 
лицата, подаващи сигнали или 
публично оповестяващи 
информация за нарушения 

5 години след приключване на 
разглеждането на сигнала, 
освен при наличието на 
образувано наказателно, 
гражданско, трудовоправно 
и/или административно 
производство във връзка с 
подадения сигнал. 

Имена. Легитимен (законов) интерес на 
Сокотаб за осигуряване на 
достъп в съответствие с 
пропускателния охранителен 
режим, установен за 
предприятието. 

 

2 месеца  

Запис на изображения от 
видеонаблюдение с време, дата и 
местоположение 

Легитимен (законен) интерес за 
осигуряване наблюдение и 
периметрова охрана на обекта; 
контрол на пропускателния 
режим във входно/изходните 
точки на обекта, както и 
вътрешните административни 
помещения, с изключение на 
помещенията за почивка на 
персонала; охрана на 
имуществото на дружеството, 
както и имущество на трети 
лица, намиращо се временно на 
територията на „Сокотаб“. 

2 месеца. 

Информация за използването на 
нашите информационни и 
комуникационни системи от Вас, 
ако Ви е предоставен такъв 
достъп. 

Легитимен (законен) интерес на 
работодателя за наблюдение на 
начина, по който използвате 
нашите информационни и 
комуникационни системи, за да 
гарантираме съответствие с 
нашите ИТ политики, за 
осигуряване на мрежова и 
информационна сигурност, 

12 месеца 
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включително предотвратяване 
на неоторизиран достъп до 
нашите компютърни и 
електронни съобщителни 
системи, както и 
предотвратяване на 
разпространението на 
злонамерен софтуер. 
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