
 

 

 

Τίτλος ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΑΚΡΑΙΩΝ ΠΑΡΑΒΙΑΣΩΝ Σελίδα 1 από 9 

Τύπος εγγράφου Πολιτική Βιωσιμότητας Ομίλου Αρ. εγγράφου  

Αρ. αναθεώρησης 1 Ισχύει από Ιούνιος 2024 

Συντάχθηκε από Επιτροπή Βιωσιμότητας Ομίλου Εγκεκριμένο από  Socotab Frana 

 

 

1. ΟΡΙΣΜΟΣ 

 

Οι ακραίες παραβιάσεις ορίζονται ως καταστάσεις όπου υπάρχει σοβαρός κίνδυνος για τη ζωή, για 

κάποιο μέλος του σώματος ή για την ελευθερία του κατόχου των ατομικών δικαιωμάτων μέσω 

σκόπιμων ενεργειών άλλων. Αυτές οι παραβιάσεις σχετίζονται κυρίως με την καταναγκαστική εργασία, 

τη δουλεία, την εμπορία ανθρώπων, τη σοβαρή και συστηματική κακοποίηση και τις χειρότερες 

μορφές παιδικής εργασίας. 

 

2. ΣΚΟΠΟΣ 

 

Ο καθορισμός και η τεκμηρίωση της διαδικασίας ανάληψης δράσης για ζητήματα που 

κατηγοριοποιούνται ως Ακραίες Παραβιάσεις, με σκοπό τη διασφάλιση της διαφανούς και 

αποτελεσματικής διαχείρισης τέτοιων θεμάτων και την ανάθεση συγκεκριμένων ενεργειών σε 

συγκεκριμένο άτομο που είναι υπεύθυνο για την εκτέλεση των απαραίτητων ενεργειών έως ότου 

επιλυθούν και εκδοθεί η τελική απόφαση. 

 

3. ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ 

 

Εντοπισμός, διαχείριση και επίλυση ζητημάτων που κατηγοριοποιούνται ως Ακραίες Παραβιάσεις. 

Η οδηγία καλύπτει όλα τα ζητήματα που προκύπτουν κατά τη διάρκεια εργασιών στο αγρόκτημα. 

 

4. ΟΡΟΙ ΚΑΙ 

ΣΥΝΤΟΜΟΓΡΑΦΙΕΣ 

ΖΑΠ – Ζητήματα Ακραίων Παραβιάσεων. 

Τοπική Ομάδα Βιωσιμότητας –  Γενικός Διευθυντής, Διευθυντής Οικονομικών και 

Διοίκησης, Διευθυντής Ανθρώπινου Δυναμικού, Διευθυντής Παραγωγής, Τεχνικός 

Διευθυντής Φύλλων Καπνού και Γεωπονίας, Διευθυντής Λειτουργικής Συμμόρφωσης και 

Ασφάλειας, Διευθυντής Εμπορικών Υπηρεσιών. 

 

5. ΣΧΕΤΙΚΟΙ 

ΚΩΔΙΚΟΙ 
• Κώδικας Γεωργικών Εργασιακών Πρακτικών (ALP). 

• Κατάλογος Εντοπισμένων Ακραίων Παραβιάσεων στο αγρόκτημα. 

 

6. ΚΑΤΑΓΡΑΦΕΣ • Έντυπο Γνωστοποίησης Ακραίας Παραβίασης. 
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7. ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑΣ 

 

7.1 ΕΥΘΥΝΕΣ 

Ο Συντονιστής Γεωργικών Εργασιακών Πρακτικών (ALP)  είναι υπεύθυνος για την εκπαίδευση 

του τεχνικού προσωπικού σχετικά με τη διαδικασία των Ακραίων Παραβιάσεων και την εξακρίβωση 

της εις βάθος κατανόησής του, έτσι ώστε να είναι κατάλληλα εξοπλισμένο για να διαχειρίζεται τη 

σωστή εφαρμογή της με όλα τα απαιτούμενα μέρη. 

Είναι επίσης ευθύνη του Συντονιστή ALP να διασφαλίσει ότι όλες οι απαραίτητες πληροφορίες έχουν 

συγκεντρωθεί / καταγραφεί στο Έντυπο Γνωστοποίησης Ακραίων Παραβιάσεων και έχουν 

κυκλοφορήσει μέσω email για να διασφαλίσει ότι όλα τα συνδεδεμένα μέρη έχουν ενημερωθεί και 

κατανοήσει τα καθήκοντά τους.  

Ο Τεχνικός Καπνού (Leaf Technician) είναι υπεύθυνος για τον εντοπισμό των Ακραίων 

Ζητημάτων Παραβίασης στα αγροκτήματα, καθώς και για την εφαρμογή των σχεδίων δράσης όπως 

συνάπτονται στο Έντυπο Γνωστοποίησης Ακραίων Παραβιάσεων όπου απαιτείται. 

Η Τοπική Ομάδα Βιωσιμότητας είναι υπεύθυνη για την παροχή καθοδήγησης, την κατανομή των 

κατάλληλων πόρων, την επαλήθευση και την επικύρωση προτεραιοτήτων και σχεδίων δράσης για την 

αντιμετώπιση Ακραίων Ζητημάτων Παραβίασης και τη συνεργασία με εξωτερικούς ενδιαφερόμενους 

φορείς. Η Ανώτατη Διοίκηση επιβλέπει την επανεξέταση των κλιμακωμένων ζητημάτων, τον 

καθορισμό εναλλακτικών λύσεων και τη συμφωνία για την τελική απόφαση και την επίλυση του 

ζητήματος. 

7.2 ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ  

Η διαδικασία διαχείρισης θέματος και αντικειμένου δράσης αποτελείται από έξι βήματα: 
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7.3 ΕΝΤΟΠΙΣΜΟΣ  

Ο εντοπισμός του ζητήματος πραγματοποιείται κατά τις επισκέψεις στο αγρόκτημα. Ο Τεχνικός 

Καπνού (LTS) επιθεωρεί όλα τα μέρη του χωραφιού και δίνει ιδιαίτερη προσοχή σε ένα πιθανό 

Ζήτημα Ακραίας Παραβίασης που πρέπει να αντιμετωπιστεί, με βάση τους ορισμούς των ΖΑΠ. 

Επιβεβαίωση 

και 

Προτεραιότητα 

Παρακολούθηση 

και Αναφορά 

Λύθηκε το 

Ζήτημα; 

Λύση και Λήξη 

Κλιμάκωση 

 

Αναγνώριση 
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Παραδείγματα προκαθορισμένων ΖΑΠ, αλλά χωρίς περιορισμό: 

• Παιδιά που προσλαμβάνονται κάτω της ηλικίας των 15. 

• Σεξουαλική κακοποίηση. 

• Δουλεία 

• Εμπορία ανθρώπων. 

 

7.4 ΕΠΙΒΕΒΑΙΩΣΗ ΚΑΙ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑ 

Παρόλο που η προστασία του ατόμου υπό πίεση είναι ο πρωταρχικός στόχος, κατά τη φάση 

επιβεβαίωσης, ο Ειδικός στα Φύλλα Καπνού (LTS) θα πρέπει να συλλέξει όλες τις διαθέσιμες 

πληροφορίες και να μην αντιμετωπίσει τον δράστη σε καμία περίπτωση. Οι κύριοι λόγοι είναι ότι 

μπορεί να είναι μέρος εγκληματικής δραστηριότητας, να αποτελεί κίνδυνο για τον τεχνικό ή να θέσει 

το άτομο σε περαιτέρω κίνδυνο για τη ζωή, τη σωματική ακεραιότητα ή την ελευθερία του. 

 

7.5 ΚΛΙΜΑΚΩΣΗ 

Σε ύποπτες περιπτώσεις ΖΑΠ, οι οποίες συνήθως αφορούν νομικές ποινικές καταστάσεις, ο LTS θα 

πρέπει πρώτα να καλέσει τον Συντονιστή ALP για να παρουσιάσει την ύποπτη κατάσταση. Εάν η 

κατάσταση αναγνωριστεί ως Ακραία Παραβίαση, ο Συντονιστής ALP θα βοηθήσει τον LTS να 

εισαγάγει τις προκαταρκτικές πληροφορίες που έχει συλλέξει στο έντυπο ΖΑΠ, εντός των πρώτων 

6 ωρών από τη γνώση του συμβάντος. 

Ο Συντονιστής Αγροτικών Εργασιακών Πρακτικών (ALP) είναι υπεύθυνος για την παρακολούθηση 

της υπόθεσης ΖΑΠ και την αναφορά της απευθείας στην ανώτερη διοίκηση, εντός 72 ωρών, 

ακολουθώντας την παρακάτω ιεραρχία: 
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7.6 ΠΑΡΑΚΟΛΟΥΘΗΣΗ ΚΑΙ ΑΝΑΦΟΡΑ  

Το σχέδιο δράσης που θα εφαρμοστεί θα προταθεί από την Τοπική Ομάδα Βιωσιμότητας, αλλά η 

συνεισφορά ή/και η έγκριση αναμένεται να φτάσει σε επίπεδο Διευθύνοντος Συμβούλου εντός 7 

ημερών. Η δράση αποκατάστασης θα αναπτυχθεί εντός 7 ημερών από την έγκριση από την ανώτερη 

διοίκηση. 

Ο συντονιστής ALP θα πρέπει να παρακολουθεί την αποκατάσταση με τα κατάλληλα μέρη, όπως 

καθορίζεται από την ανώτερη διοίκηση. 

Τα αποτελέσματα παρακολούθησης των ενεργειών που ελήφθησαν θα πρέπει να αναφέρονται από τον 

συντονιστή ALP σε ολόκληρη την ομάδα εντός 14 ημερών, όπως φαίνεται στον παραπάνω πίνακα 

κλιμάκωσης. 

 

• Κατά την (τις) επακόλουθη (-ες) επίσκεψη (επισκέψεις), ο συντονιστής ALP επαληθεύει την 

κατάσταση του συμφωνηθέντος σχεδίου δράσης και εάν η κατάσταση έχει επιλυθεί. Μετά 

από αυτό, και εφόσον πληρούνται οι ακόλουθες προϋποθέσεις, το ΖΑΠ μπορεί να κλείσει: 

  

o δεν παρατηρήθηκε επανάληψη κατά τη διάρκεια της επίσκεψης ελέγχου, 

εφαρμόστηκε το συμφωνημένο σχέδιο δράσης και ο συντονιστής ALP πιστεύει και 

τεκμηριώνει ότι μια τέτοια κατάσταση πιθανότατα δεν θα εμφανιστεί ξανά στην ίδια 

φάρμα. 

Τεχνικός 
Καπνού

Τοπικός 
Συντονιστής ALP, 
Τεχνικός 
Διευθυντής 
Φύλλων Καπνού 
και Γεωπονίας & 
Περιφερειακός 
Διευθυντής

Τοπική Ομάδα 
Βιωσιμότητας

Ομάδα 
Βιωσιμότητας 
Ομίλου

Διευθύνων 
Σύμβουλος 
(CEO)
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7.7 ΛΥΣΗ ΚΑΙ ΛΗΞΗ 

Μετά την τελική απόφαση που ελήφθη για το ΖΑΠ, ο συντονιστής ALP πρέπει να το κλείσει 

τεκμηριώνοντας τις ακόλουθες πληροφορίες στο έντυπο ΖΑΠ: την κατάσταση του συμφωνημένου 

σχεδίου δράσης, την ημερομηνία της επίσκεψης ελέγχου, την ημερομηνία λήξης και τους λόγους για 

τους οποίους ο συντονιστής ALP πιστεύει ότι μια τέτοια κατάσταση πιθανότατα δεν θα προκύψει ξανά 

στην ίδια φάρμα. 

 

7.8 ΑΝΑΘΕΩΡΗΣΗ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ  

Σε περίπτωση που η ενοχή ενός παραγωγού αποδειχθεί σε περίπτωση ΖΑΠ, η σύμβασή του δεν θα 

ανανεωθεί για την επόμενη περίοδο παραγωγής.  

Η μη ανανέωση σύμβασης λόγω ΖΑΠ θα τεκμηριώνεται. 

 

 

  

• Παρατήρη
ση του 
ΖΑΠ

6 ώρες

•Ενημέρωση 
του 

συντονιστή 
ALP

72 ώρες

•Ενημέρωση 
υψηλότερου 

επιπέδου 
διοίκησης

14 ημέρες

•Εφαρμογή 
προτεινόμενο

υ σχεδίου 
δράσης

14 ημέρες

•Παρακο-
λούθηση

Λήξη;
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ΕΝΤΥΠΟ ΕΣΩΤΕΡΙΚΗΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ 

ΖΗΤΗΜΑ ΑΜΕΣΗΣ ΠΑΡΑΒΙΑΣΗΣ 

 

ΠΡΟΣ: ΔΙΕΥΘΥΝΟΝΤΑ ΣΥΜΒΟΥΛΟ (CEO)  

ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ 

ΠΡΟΣ: 
Τοπική Ομάδα Βιωσιμότητας & Ομάδα Βιωσιμότητας Ομίλου 

ΑΠΟ: Συντονιστή Γεωργικών Εργασιακών Πρακτικών (ALP) 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ:  

ΘΕΜΑ:  

 

ΟΜΑΔΑ ΕΠΙΘΕΩΡΗΣΗΣ ΕΠΑΡΧΙΑΣ: 

Συντονιστής ALP:  

Επικεφαλής Γεωπόνος:  

Τεχνικός Διευθυντής Καπνού / Υπεύθυνος Αγορών:  

 

ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ 

 

 

 

 

 

Εξήγηση της κατάστασης απαντώτας στο “Τι; Πότε; Πού; Γιατί; Ποιος;” 

Ποιος άλλος είναι ενήμερος για την κατάσταση;  

Είναι ενήμερες οι υπηρεσίες επιβολής νόμου για την κατάσταση;  
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ΕΠΙΣΚΟΠΗΣΗ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ – ΜΕΛΛΟΝΤΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΚΑΙ ΕΥΘΥΝΕΣ  

 

 

 

 

Διευθύνων Σύμβουλος (CEO):  

 

 

Υπογραφή:  
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Τελική Κατάσταση  

 

 


